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Système d’information des soins critiques : 

généraliser pour piloter  
 

 L'Anap appelle à une stratégie nationale et accompagne l’informatisation des soins critiques 

 L’Anap publie un guide pratique réalisé en partenariat avec l’ANS 

 

L’informatisation des soins critiques est un enjeu stratégique pour améliorer l’organisation de ces 

services, simplifier le travail des soignants et garantir l'accès aux données médicales pertinentes 

tout au long du parcours hospitalier. En cohérence avec le nouveau régime des autorisations, 

l’Agence nationale de la performance sanitaire et médico-sociale (Anap) soutient l’informatisation 

des soins critiques et propose une publication réalisée avec l’Agence du Numérique en Santé (ANS) 

pour accompagner sa mise en œuvre.   

Le rapport de l’IGAS paru en 2022 pointait « la nécessité de construire des systèmes d’information fiables, 

partagés par – et utiles pour – les acteurs de terrain et notamment les personnels soignants »1.   

Le nouveau guide intitulé « Déployer votre SI de soins critiques : Les points clés à connaître » doit 

permettre aux acteurs des soins critiques et du numérique, de réussir l’urbanisation du système 

d’information pour sécuriser les trajectoires des patients. Réalisé avec l’ANS, il complète, de façon 

opérationnelle, le guide publié en 2022 par l’Anap sur l’informatisation des soins critiques2.  

Ce guide aborde les fondamentaux de la gouvernance des systèmes d'information (SI), les choix 

architecturaux possibles, les standards techniques et les enjeux d'interopérabilité avec les systèmes 

d'information hospitaliers.  

Les points essentiels à retenir :  

 Gouvernance des SI de soins critiques : le guide insiste sur la nécessité de créer des postes 

spécialisés comme le Chief Clinical Information Officer (CCIO) pour superviser l'innovation et 

la gestion des données dans les soins critiques.  

 Choix architecturaux : l’Anap et l’ANS décrivent en détails deux architectures possibles pour 

les systèmes d'information de soins critiques.   

 

1 IGAS. L’offre des soins critiques : réponse au besoin courant et aux situations sanitaires exceptionnelles. 
11/03/2022. Accessible ICI. 
2 Anap. Accompagner la réorganisation des soins critiques. 23/11/2022. Accessible ICI.  

https://www.igas.gouv.fr/L-offre-de-soins-critiques-reponse-au-besoin-courant-et-aux-situations
https://anap.fr/s/article/parcours-publication-2856
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 Interopérabilité et standards techniques : un enjeu essentiel que le guide accompagne en 

mettant en avant l'importance des standards techniques pour garantir une interopérabilité 

efficace.  

 Cas d'usage prioritaires : parmi les 8 cas d'usages priorisés, sont particulièrement détaillées 

les situations de gestion des alarmes, la transmission des informations critiques lors de 

l'admission et du transfert des patients, et la structuration des données issues du monitoring. 

Ces cas d'usage sont essentiels pour garantir la continuité et la qualité des soins aux patients 

en situation critique.  

 

Ce guide offre aux professionnels des outils pratiques et des recommandations pour naviguer dans les 

complexités de l'architecture des systèmes et garantir une meilleure prise en charge des patients.  

Le guide « Déployer votre SI de soins critiques : Les points clés à connaître » est disponible dès aujourd'hui 

sur le site de l'Anap.  

 Découvrir le guide : Système d’information des soins critiques : les points clés à connaître 

(Anap.fr) 

 

 
À propos de l’Anap 

L’Agence nationale de la performance sanitaire et médico-sociale est une agence publique de conseil et d’expertise qui agit avec 

et pour les professionnels des établissements sanitaires et médico-sociaux. Depuis 2009, elle a pour mission de soutenir, d’outiller 

et d’accompagner les établissements dans l’amélioration de leur performance sous toutes ses dimensions. Pour la mener à bien, 

l’Anap propose une offre d’accompagnement globale : diffusion de contenus opérationnels, organisation et animation de la mise 

en réseau et intervention sur le terrain. 
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